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宣讲参考

站的道路修好。区政府办迅速安排专人到现场了

解情况，原来在修建白居寺大桥辅道时，阻断了

群众前往轻轨站点的道路，导致群众出行十分不

便，群众对此反映非常强烈。我们一边会同建胜

镇安抚群众，一边会同相关部门迅速提出解决方

案报区政府，区政府很快就审批同意了。不久之后，

一座崭新大气的人行天桥建成投用，周边群众纷

纷拍手叫好、在网络媒体留言点赞！

通过这座桥，我们深刻地感受到，要坚持以

“咬定青山不放松”的执着，筑牢党和群众的连

心桥，及时解决群众的急事难事忧心事。为避免

再次出现上述人行天桥这种“小事”酿成“大事”，

我们建立了应急处突机制，对群众反映强烈的事

情，持续强化跟踪督办，问题不解决不松手，整

改不到位不放手。2023年，处理类似事件80余起。

老小区改出“新面貌”

这是大渡口区第一个老旧改示范社区——新

山村街道沪汉社区。虽然它现在的模样有点“高

攀不起”，但三年前却让老百姓“爱理不理”。

2021 年 2 月，我们收到了沪汉社区周爷爷来信，

他说道：“我 16 岁时响应国家号召，从上海到重

庆支援‘三线建设’，我和我的子女在这里结婚

生子。现在条件好了，但居住的地方却很破败，

希望政府圆我耄耋老人的‘安居梦’”。恰逢国

家正在大力推进的老旧改工作，我们会同相关部

门形成了全区老旧改方案，沪汉社区作为第一批

实施，于 2022 年完成了改造。2023 年，周爷爷

来信说：“现在街面整洁，还安装了路灯监控，

环境美了，晚上巷子里特别热闹，好多年轻人在

这里打卡拍照。告诉大家一个好消息，我的小孙

子也终于结婚成家了，感谢党和政府！”

2021 年以来，我区完成老旧小区改造 17 个

共计 72.35 万平方米，群众生活更方便、更舒心、

更美好了，老旧改“改”出了幸福感！

有事就留言，已经成为市民的共识。近3年来，

我们先后受理群众的留言来信 5 万余件。无论是

张奶奶的一句“谢谢你们”，还是群众点赞留言

的“大渡口区真好！”都是汇聚成新时代大渡口“红

色根脉”最温暖的底色。

问需于民、问计于民，“民呼我为”没有终

极版，只有进行时。在从事“民呼我为”的工作中，

我们聆听到了民生、民意，我们感受到了民生幸

福来源于党和政府的作为，在解决群众急难愁盼，

推动一件件民生问题解决的过程中汇聚起以人民

为主体建设大渡口的磅礴力量！

人民至上，这是我们的工作密码，群众的幸

福密码。
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